KIRIKKALE UNIVERSITESI iSLAMI iLIMLER FAKULTESI 2022-2023 BAHAR DONEMI
UZAKTAN EGIiTiM ANKETI

2022-2023 Bahar déneminde Kirikkale Universitesi islami ilimler Fakiltesi 6grencilerine yénelik
gerceklestirilen Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi’ne 1. siniflardan 37, 2. siniflardan 23, 3.
siniflardan 39 ve 4. siniflardan 18 olmak (izere toplam 117 égrenci katilmistir. Ogrencilere,
uzaktan egitimin igleyisiyle alakali, “Kesinlikle Katillyorum, Katilyorum, Orta Duzeyde
Katiliyorum, Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum” secgeneklerini iceren 14 anket sorusu
yoneltilmistir.

1- Uzaktan egitim derslerini hangi cihazlardan takip ediyorsunuz?
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2- KUZEM Sistemini aktif olarak kullaniyor musunuz?
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3- KUZEM Sisteminde karsilastigim/ karsilasabilecegim sorunlan nasil ¢6zebilecegimi
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %18,8 kesinlikle katiliyorum, %26,5
katiliyorum, %26,5 orta duzeyde katiliyorum, %12,0 katilmiyorum ve %8,5 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorulmektedir. Genel memnuniyet orani %45,3’tdr.



4- KUZEM Sisteminde istedigim derse kolaylikla erisim saglayabiliyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %22,2 kesinlikle katiliyorum, %45,3
katiliyorum, %25,6 orta duzeyde katiliyorum, %3,4 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorulmektedir. Genel memnuniyet orani %67,5’tir.

5- Derslerde kullanilan egitim materyalleri ihtiyaglarimi karsiliyor.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %20,5 kesinlikle katiliyorum, %37,6
katiliyorum, %30,8 orta dlizeyde katiliyorum, %7,7 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorilmektedir. Genel memnuniyet orani %58,1’dir.

6- Ders igeriklerine hizlica ulasabiliyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %24,8 kesinlikle katiliyorum, %39,3
katiliyorum, %27,4 orta duzeyde katiliyorum, %5,1 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorulmektedir. Genel memnuniyet orani %64,1’tir.



7- Aldigim derslere ait canli dersleri diizenli olarak takip ediyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %42,7 kesinlikle katiliyorum, %38,5
katiliyorum, %10,3 orta duzeyde katiliyorum, %5,1 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorilmektedir. Genel katiim orani %81,2’tir.

8- Katilmadigim canli derslerin kayitlarina sonradan rahatlikla ulasip izleyebiliyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %41,0 kesinlikle katiliyorum, %40,2
katiliyorum, %11,1 orta duzeyde katiliyorum, %4,3 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorilmektedir. Genel memnuniyet orani %81,2tir.
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9- Sanal sinif uygulamasini nasil kullanacagimi biliyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %38,5 kesinlikle katiliyorum, %46,2
katiliyorum, %9,4 orta dlizeyde katiliyorum, %3,4 katilmiyorum ve %2,6 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorilmektedir. Ogrencilerin %84,7’sinin uygulamay kullanmayi bildigi
gorulmektedir.



10- Sanal sinif uygulamasinda zaman zaman teknik problemler ile karsilasiyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %23,9 kesinlikle katiliyorum, %37,6
katiliyorum, %29,9 orta duzeyde katiliyorum, %7,7 katilmiyorum ve %0,9 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gériilmektedir. Ogrencilerden %61,5’inin teknik problemlerle karsilastig
anlasilmaktadir.

11- KUZEM Sistemi bana ¢cok karmasik geliyor.
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Tam siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %6,8 kesinlikle katiliyorum, %10,3
katiliyorum, %25,6 orta duzeyde katiliyorum, %48,7 katilmiyorum ve %8,5 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi goriilmektedir. Ogrencilerin yalnizca %17,1’inin sistemi karisik buldugu
gorulmektedir.

12- KUZEM Sisteminde istedigim bilgiyi kolaylikla buluyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %19,7 kesinlikle katiliyorum, %35,9
katiliyorum, %35,0 orta duzeyde katiliyorum, %6,0 katilmiyorum ve %3,4 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorulmektedir. Genel memnuniyet orani %55,6’dir.



13- Yapilan bilgilendirmelerin (duyuru vb.) yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %17,1 kesinlikle katiliyorum, %33,3
katiliyorum, %31,6 orta duzeyde katiliyorum, %10,3 katilmiyorum ve %7,7 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorulmektedir. Genel memnuniyet orani %50,4’tur.

14- Fakiiltemizin uzaktan egitim stirecinde basarili oldugunu distiniiyorum.
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Tum siniflarin cevaplari genel olarak degerlendirildiginde, %14,5 kesinlikle katiliyorum, %32,5
katiliyorum, %35,0 orta duzeyde katiliyorum, %10,3 katilmiyorum ve %7,7 kesinlikle katilmiyorum
cevaplarinin verildigi gorilmektedir. Genel memnuniyet orani %47,0’dir.

DEGERLENDIRME

Anketteki sorulara verilen cevaplar nicel olarak degerlendirildiginde 6grencilerin uzaktan egitim
sistemine yonelik genel memnuniyet dlzeyinin orta-yliksek seviyede oldugu gorilmektedir.
Ozellikle sanal sinif uygulamasinin kullanimi (%84,7) ile canli derslerin diizenli olarak takip
edilmesi (%81,2) ve ders kayitlarina erigsim imkani (%81,2) gibi maddelerde yuksek memnuniyet
oranlar dikkat ¢ekmektedir. Bu sonuglar 68rencilerin uzaktan egitim altyapisina erisim ve
sistemin temel kullanimina iliskin 6nemli 6lglide olumlu gorlse sahip olduklarini gostermektedir.

Bununla birlikte bazi maddelerde memnuniyet oranlarinin daha dusuk oldugu gorilmektedir.
Ornegin 6grencilerin KUZEM sistemi tizerinden istedikleri bilgiyi kolayca bulabilmeleri (%55,6) ve
fakultenin uzaktan egitim strecindeki genel basarisina yonelik degerlendirmeleri (%47,0) gorece
daha dusuk oranlara sahiptir. Ayrica 6grencilerin 6nemli bir kismi sanal sinif uygulamalarinda
zaman zaman teknik problemler yasadiklarini ifade etmistir. Bu durum uzaktan egitim sisteminin
genel olarak iglevsel olmakla birlikte teknik altyapi ve sistem kullanim kolayligi agisindan
gelistirilmesi gereken bazi yonlerinin bulundugunu gostermektedir.



Genel olarak degerlendirildiginde o6grenciler uzaktan egitim slrecinde derslere erigsim, ders
kayitlarinin izlenebilmesi ve sanal sinif uygulamalarinin kullanimi gibi temel islevleri olumlu
degerlendirmektedir. Ancak sistemde bilgiye erisim, teknik sorunlarin azaltilmasi ve uzaktan
egitim surecinin genel verimliliginin artirnlmasi gibi alanlarda iyilestirme yapilmasi 6grenci
memnuniyetinin artirllmasina katki saglayacaktir.

ONERILER

Anket sonuglarina gore uzaktan egitim surecinin gelistirilmesine yonelik bazi iyilestirmeler
yapilabilir. Oncelikle sanal sinif uygulamalarinda zaman zaman yasanan teknik problemlerin
azaltilmasi igin uzaktan egitim sisteminin teknik altyapisinin giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir.
Ayrica 6grencilerin KUZEM sistemi igerisinde istedikleri bilgilere daha kolay ulasabilmeleri igin
ders materyalleri ve iceriklerin daha duzenli ve erisilebilir sekilde sunulmasi faydali olacaktir.

Bunun yaninda 6grencilerin sistem kullanimina iligskin bilgi dizeyini artirmak amaciyla kisa
kullanici rehberleri veya bilgilendirme igerikleri hazirlanmasi 6nerilebilir. Son olarak 6gretim
elemanlarinin derslerini etkilesimli materyaller ve duzenli duyurular ile desteklemesi, uzaktan
egitim surecinin verimliligini artirarak 6grenci memnuniyetine olumlu katki saglayacaktir.



